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교통카드 시스템은 대중교통 승차 시 접촉식 카드를 이용하여 대중교통 요금을 
선불 또는 후불 방식으로 결제할 수 있도록 하는 전자 지불 기술이다.
교통카드는 전국 지하철과 버스에서 이용할 수 있어 편리하다. 지하철, 버스 환승 시 이동 거리에 비례하여 
운임 할인 혜택을 제공하여 경제적이며, 대중교통 이용률을 높여 교통체증을 낮추고 탄소발생을 저감할 수 있다.

교통카드 시스템

▲ 시민이 지하철에 승차하면서 교통카드를 단말기에 접촉하여 이용 요금을 지불하고 있다.

       도입 사례

· �서울시는 1996년 최초 도입 이후로 전국 버스, 지하철, 택시에 순차 적용 및 지역/수단 간 호환 등 
통합기능 개선

· �티머니는 2008년 뉴질랜드  웨링턴 지역의 버스를 시작으로 ’22년 철도 자동 요금징수 시스템(AFC)을 
수출하여 뉴질랜드 대중교통 환승체계와 다양한 요금제 도입의 기반 마련

· �한국의 교통카드 시스템은 말레이시아 쿠알라룸푸르, 태국 방콕, 콜롬비아 보고타, 그리스 아테네 등 
다수 해외 도시에 수출

       주요 서비스

· �선불, 후불교통카드(신용카드 연동) 1장으로 버스, 지하철, 택시 요금 지불 및 환승 가능

· �스마트폰 앱, 인터넷 웹사이트에서 이용이력 및 영수증 출력 서비스 제공

· 교통수단 승차, 하차 시 위치를 확인하여 거리 기반 환승 요금 적용

· �최근 스마트폰과 저전력 블루투스(BLE) 기술을 이용한 태그리스 기술은 교통카드 터치 없이 게이트를 
통과하면 자동으로 운임 결제

 �� �선불 또는 후불 교통카드 한장으로 대중교통을 이용할 수 

있어 승차권 구입, 현금 지불 부담 해소

      �* �교통카드시스템 통합 운영 후 대중교통(버스, 전철) 이용 시 

교통카드 결제율 68%에서 99% 증가

      * 교통운송기관 부담 수수료 경감액 515억원(2014.2)

  ��다양한 교통카드 혜택 제공에 따른 대중교통 활성화로 

교통체증 완화 및 탄소발생 저감

  �지하철 이용 시 마다 매번 승차권을 구매하거나, 버스 

이용 시 현금 지불 후 잔돈을 돌려받는 방식은 승차 속도를 

늦추고 운전자의 업무 부담을 가중 시켜 개선 필요

  �다양한 교통 수단을 통합하여 편리하게 이용하고 대중교통  

이용 시 시민 혜택을 제공할 수 있는 요금 납부 방법 필요

기대 효과

해결과제



주요 구성
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기술기업

주요 기술

구성도

1. 승차 2. 하차 3. 환승 4. 승차 5. 하차

GPS로 부터 위치 및 시간 
정보를 받아 단말기에 
요금정보와 함께 저장

단말기에 하차위치 및 
시간정보를 저장하고 

카드에 하차시간을 기록

동일 교통 수단 다른 노선 
또는 

다른 교통수단으로 환승

카드에 기록된 하차시간 
정보를 체크하여 
환승 할인 적용

단말기 하차기에 
하차위치 및 시간정보를 
저장하고 하차 시간 기록

교통카드(AFC) 관리 시스템  

운수회사

(운영정보, 승하차 정보, 결제정보)

지하철역

(운영정보, 승하차 정보, 결제정보)

1.� �IC 칩이 내장된 교통카드 및 장치 

(카드, 휴대폰, 열쇠고리)

· ��대중교통 수단 운임료를 지불할 때 이용자가 사용하는 매체
POINT  �IC 칩이 내장된 선불/후불식 교통카드 매체 또는 IC 칩이 내장된 악세사리(스마트폰, 

스마트시계, 열쇠고리 등)

2. 이용 요금 지불 단말기 (공통)

· ��버스/지하철 승차 시 교통카드를 터치하여 승차/하차 요금 결제 및 환승 정보 
생성

3.� 버스 운전자 표출기 (버스)

· ��교통카드 지불확인, 요금할인, 인원수 추가, 정류장 안내 기능 등을 통합한 운전자 
단말기

4. 버스 통합 단말기 (버스)

· ��교통카드 이용 내역, 결제정보, 버스 위치, 운행정보 등을 데이터를  
관제센터로 송신하는 단말기(BMS, BIS 연동)

5. GPS 기반 시스템 (버스)

· ��교통카드 이용 위치 확인을 위한 GPS 장치

6. 하차 또는 출구 단말기 (공통)

· ��버스 정류장 하차 또는 지하철 출구에 교통카드를 터치하여 거리에 연동하여 
이용요금 정산 처리 

7. 물리적 교통카드 접촉이 필요 없는 태그리스 시스템

· ��블루투스 4.0 기반 저전력 무선 통신 기술로 비콘을 감지하여 별도의 태그 없이 
교통요금 결제가 가능한 비접촉식 대중교통 결제 시스템
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